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PAUTA PROCESO DE SELECCION POR RECLUTAMIENTO INTERNO
SAMU REGIONAL V REGION SSVQ

1. ANTECEDENTES GENERALES.

Las siguiente Pauta regulara el lamado al proceso para proveer el cargo de:

Cargo Enfermero/a Interventor

Calidad Juridica Contrata E.U.S. 14°
Vacante 01

Horas semanales Cuarto turno

Lugar de desempeiio | SAMU Base La Ligua

Dependencia Enfermero Supervisor Base

Renta Bruta $1.539.839

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Hitos Fechas
Difusidn en la red asistencial SSVQ 15 de mayo de 2019
Periodo de postulacion Entre el 15y el 20 de mayo de 2019
Evaluacion de Admisibilidad y Andlisis Curricular 22 de mayo de 2019

Evaluacién Psicolaboral Entre el entre el 23 y el 30 de mayo

de 2019
Entrevista personal a postulantes por Comité de Seleccion 31 de mayo de 2019.
Resolucién del proceso A partir del 03 de junio de 2019

El presente cronograma del proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que se comunicaran a través de la pagina
web del Servicio (www.ssvg.cl) por lo que se recomienda a los postulantes visitar regularmente dicho portal para realizar
el seguimiento del proceso.
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3. OBIJETIVOS DEL CARGO

Formar parte del equipo de atencién al paciente en el dmbito prehospitalario en el sitio del suceso, en el
traslado primario y en el traslado secundario.

Entregar atencion de soporte vital bdsico y avanzado en las situaciones de emergencia que se presenten
durante la realizacién de los cometidos, regulados por el Centro Regulador del SAMU.

4. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES DEL CARGO.

e Dar respuesta a las emergencias y traslados criticos, segin lo que defina el Centro Regulador SAMU.,
participando activamente del equipo de intervencion basico y avanzado del SAMU.

e Entregar atencidn directa de enfermeria y cuidados del paciente a su cargo en todas aquellas actividades
gue le sean indicadas desde el Centro Regulador.

e Revisar mdviles a cargo y evaluar las necesidades de reposicién de material y orden.

e Supervisar que las ambulancias se encuentren permanentemente limpias y aseadas, conservando de esta
manera, su operatividad para las situaciones de emergencia.

e Supervisar todas las ambulancias con su instrumental y fadrmacos vigentes e informar a su superior directo,
de los problemas que se identifiquen.

e Mantener el inventario del mévil a su cargo debidamente actualizado y procurar la reposicion de lo
utilizado.

e Utilizar y resguardar drogas restringidas.

e Controlar y supervisar la limpieza, lavado y secado de material utilizado en la emergencia previa.

e En los centros de salud y domicilios a los cuales se trasladen pacientes, hacer entrega de éstos al médico
de turno o enfermera segun corresponda, registrando en la hoja de traslados el nombre y apellido de
ellos; lo que rige también para los familiares que reciben al paciente en su domicilio.

e Mantener la comunicacién radial y/o telefénica con el centro regulador. Si por necesidad o fuerza mayor
en algun momento no lo pueda realizar, delegara esta funcién temporalmente en el técnico paramédico o
el conductor.

e Participar en forma activa de todas las actividades de capacitacion formales e informales.

e Mantener registro completo en el formulario de atencidn prehospitalaria confeccionada para este fin, con
letra legible, para la totalidad de los registros solicitados.

e Colaborar en mantener las hojas de los formularios de atencidn prehospitalaria debidamente ordenadas,
archivadas e ingresadas al sistema informatico implementado para estos fines en cada base.

e Cautelar por los bienes del servicio, y de la base a la cual pertenece y depende.

e Comunicar al Centro Regulador en cada salida, los horarios de cada movimiento que realice durante su
cometido y el desarrollo del procedimiento ejecutado seglin normativa vigente.
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e Es responsabilidad de este funcionario la custodia del paciente a trasladar, esta comienza en el momento
de ser atendido el paciente o en que es recibido en el servicio de origen, hasta que es recepcionado en el
servicio de destino o domicilio segln corresponda. Incluyendo medidas de seguridad durante el traslado y
transporte.

e Mantendra estricto apego al conducto regular y normas que enmarquen su trabajo dentro del equipo del
SAMU.

e Operacionalmente tiene a cargo al técnico y conductor SAMU.

e Debera cumplir con el rol de jefe de turno cuando el Enfermero supervisor lo designe.

e Como jefe de turno sera responsable de apoyar al Enfermero(a) Supervisor(a) en la operatividad de la
base, durante la jornada laboral.

e Debe completar de forma mensual en el documento de registro de control de eventos de turnos sus
permisos e inasistencias, asi como sus horas extraordinarias para posterior visado del/la enfermero/a
supervisor/a.

e Vestir su ropa de trabajo de forma correcta y responsable segiin normativa SAMU.

e Realizar otras tareas en el dmbito de su competencia, que sean indicadas por su jefe directo.

e Todo funcionario de SAMU debe estar ubicable las 24 horas del dia los 365 dias del afio, por lo que debe
siempre proporcionar informacidn fidedigna y actualizada sobre correo electrénico, nimero de teléfono o
celular, su domicilio y paradero, sea a los integrantes de su turno o a la autoridad jerarquica superior.

5. REQUISITOS
5.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberdn cumplir los requisitos de ingreso a la Administracion Publica, establecidos en el Art.
122 de la Ley 18.834:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;

c) Tener salud compatible con el desemperio del cargo;

d) Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional que por la naturaleza del empleo
exija la ley.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente,
o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mds de cinco afios desde la fecha de
expiraciéon de funciones, y

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen
o simple delito.
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5.2 Requisitos especificos:

Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley. N2 08 de noviembre de 2017 del Ministerio de
Salud:

i) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos diez semestres de duracidon, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a un afio en el
sector publico o privado.

ii) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres de duracidn, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a dos afios en el
sector publico o privado.

5.3 Aspectos Deseables.

e Experiencia Laboral minima de 2 afos en Atencidn Prehospitalaria, Servicios de Urgencia u otra Unidad
Critica.

e Curso de atencidn prehospitalaria.

e Manejo en:

Evaluacion primaria y secundaria.

Administracion de oxigeno terapia

Inmovilizacidn de lesiones dseas y/o partes blandas.

Fleboclisis, Osteoclisis.

Manejo basico de via aérea (Incluye: canula mayo, tubo laringeo, mascarilla laringea)

Manejo Avanzado de Via Aérea

Ventilacion a presion positiva.

Aspiracién de secreciones.

Trauma toraco-abdominal y pélvico

TECy TRM

Control de signos vitales.

o 0O 0O O O O 0O 0o O o o

Administracion de farmacos (incluido restringidos). En caso de no lograr comunicacion con el
médico regulador y/o requerimiento de respuesta inmediata por parte de paciente se administrara
el medicamento segun lo indique la guia clinica de respuesta para el evento que afecta al paciente.
Apoyo a la paciente en el procedimiento del parto.

Masaje Cardiaco externo, uso DESA.

15. Monitorizacién no invasiva e invasiva.

O O O O

Patologia Metabdlica e hidroelectrolitica (CAD hipo/hiper glicemia)
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Manejo de BIC y Manejo de drogas vaso activas

Control de hemorragias

Nebulizacion

Manejo ventilacidn mecdnica

Desfibrilacidn

Cardioversidn sincronizada

Instalacidon y manejo de marcapaso externo.

Manejo de incubadora de transporte y Ventilacion mecanica neonatal.
Registro

O 0O 0O 0O 0O 0O 0 0o O O

Conocimientos basicos usuario PC usuario. (Word, Excel, Ppt)

5.4 Competencias para el ejercicio del cargo.

5.4.1 Competencias Transversales del Funcionario Publico.

VII.
VIII.
IX.

Compromiso con la Organizacidn
Probidad

Orientacion a la Eficiencia

Orientacion al Usuario

Comunicacion efectiva

Trabajo en equipo

Confianza en si mismo

Adaptacién al Cambio

Manejo de tecnologias de la informacién

5.4.2 Competencias Especificas para el Desempeiio del Cargo

Pensamiento analitico

Tolerancia al trabajo bajo presiéon
Resolutividad

Proactividad

Compromiso con el Aprendizaje

6. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION.

6.1. Difusion y Publicacion de Bases:
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La Subdireccién de Gestién y Desarrollo de Personas del Servicio de Salud Vina del Mar - Quillota
realizard la mas amplia difusion entre sus funcionarios a través de las Oficinas de personal local, la pagina web

del Servicio de Salud www.ssvq.cl y el correo electrénico masivo de la Unidad de Ciclo de Vida.

6.2 Orden en la entrega de Antecedentes:
Los/as funcionarios interesados en postular deberan presentar su documentacion en el siguiente orden:

e Ficha de Postulacidn y CV Ciego (formato disponible en www.ssvq.cl)

e Certificado de relacién de servicio que acredite que se esta desempeifiando en algun establecimiento
de la red SSVQ al momento de postular.

e Fotocopia de Titulo pertinente al cargo, correspondiente Titulo Profesional de Enfermeria.

e Certificado emitido por el SIRH y timbrado por el/la Referente de Capacitacion del establecimiento, que
acredite capacitaciones transversales realizadas y aprobadas. Asi mismo, podran adjuntarse los
Certificados de Capacitacidn realizados, que acredite debidamente su aprobacién y horas realizadas,
excluyendo certificados de participacion.

e Certificado de la Superintendencia de Salud que lo/la acredite como Prestador Individual de Salud.

Los interesados que retnan los requisitos podran entregar o remitir sus antecedentes en un sobre cerrado
en la Subdireccién de Desarrollo Institucional de la Direccién de Servicio, ubicada en calle Montafa N° 834, de
acuerdo a las fechas indicadas en el cronograma del proceso, entre 08:30 am y 13:00 horas y de 14:30 a 16:30
horas. También podran entregarse los antecedentes al correo electrénico reclutamiento.dss@redsalud.gov.cl,
reuniendo todos los documentos EN UN SOLO ARCHIVO PDF, indicando en el asunto del mensaje el cargo al

gue postula.

Sélo seran consideradas dentro del proceso de seleccidon aquellas postulaciones recibidas en las fechas
establecidas en el cronograma y que cuenten con todos los antecedentes solicitados en este punto (6.2.) de la
presenta Pauta. No se recibirdn postulaciones, ni tampoco se recepcionaran antecedentes fuera del plazo
establecido para ello. Por lo tanto, los postulantes que no adjunten todos los antecedentes solicitados hasta el
dia y fecha que se indica en el cronograma, quedaran fuera del proceso de seleccion.

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como el estado de avance del proceso podrdn
canalizarse sélo a través de correo electrénico dirigido a reclutamiento.dss@redsalud.gov.cl

7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.
7.1. De la Comision de Seleccion:

Para el desarrollo de este proceso, existira un Comité de Seleccién, que estara integrado por las siguientes
personas:
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e Director SAMU Regional SSVQ, cuenta con voz y voto.
e Supervisor SAMU Base La Ligua, cuenta con voz y voto.
e Representante de la Asociacion Gremial FENPRUS. Cuenta con voz y voto.
e Representante de la Subdireccién de Gestion y Desarrollo de las personas del SSVQ, cuenta con voz y
actuia como coordinador del proceso de seleccién.

a.- El Comité de Seleccion podra funcionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes con
derecho a voto. Los acuerdos del comité se adoptaran por simple mayoria y se dejard constancia de ellos
en un acta. Ante situaciones de empate, éste sera dirimido por el/la Presidente/a del Comité.

b.- Los miembros del Comité podran encomendar a un reemplazante, idealmente su subrogante formal, ser
parte de la comisién en caso de no poder asistir.

c.- Serd facultad del Comité en caso de que éste lo estime conveniente, solicitar las opiniones técnicas que
estime necesarias o entidades que tengan competencia en la materia consultada, la cual tendra sélo
derecho a voz.

d.- La primera reunion sera para constituirse como Comité de Seleccién y para acordar el cronograma de

actividades a desarrollar.

8. REVISION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION.

Se realizard la revision de los antecedentes presentados por los postulantes de acuerdo a lo establecido
en el punto 6.2 de la presente pauta de proceso.

9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAJES MINIMOS EXIGIDOS.

9.1 Metodologia de evaluacién

La evaluacion se llevara a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicandose en cada factor cual es el

puntaje minimo de aprobacion que determinard el paso a las etapas superiores. La evaluacién de los

postulantes admisibles, constara de tres etapas que se presentan en la siguiente tabla, debiendo entenderse

gue de no cumplir con los criterios exigidos en ella; el puntaje equivale a 0 (cero) puntos.

PTAJE PTJE MINIMO =
- PONDERACION
ETAPAS FACTOR CRITERIO PTJE | MAXIMO POR | APROBACION ETAPA
FACTOR ETAPA
ETAPA 1: Factor 1: Posee  experiencia  profesional
ANALISIS Experiencia previa en funciones similares al 10 10 8 35%
CURRICULAR Laboral previa cargo por al menos 4 afios.
7
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Posee  experiencia profesional
previa en funciones similares al
cargo, entre 3 anos y 3 afios 11
meses.

Posee  experiencia  profesional
previa en funciones similares al
cargo, entre 2 afios y 2 afos 11
meses.

Posee  experiencia profesional
previa en funciones similares al
cargo, entre 1 afios y 1 afos 11
meses.

Posee experiencia menor a 1 aio en
funciones similares al cargo.

Factor 2:
Capacitacion
relacionada al
cargo

Posee 150 horas o mds de
capacitacion certificada y aprobada,
en materias como las descritas en el
punto 5.3 de esta Pauta.

10

Posee 149 y 80 horas pedagdgicas o
mas de capacitacion certificada vy
aprobada, en materias como las
descritas en el punto 5.3 de esta
Pauta.

Posee entre 79 y 40 horas
pedagodgicas de capacitacion
certificada y aprobada, en materias
como las descritas en el punto 5.3
de esta Pauta.

Posee menos de 40 horas
pedagdgicas de capacitacion
certificada y aprobada, en materias
como las descritas en el punto 5.3
de esta Pauta.

No posee horas pedagogicas de
capacitacion certificada y aprobada,
en materias como las descritas en el
punto 5.3 de esta Pauta.

10

ETAPA 2: Factor 3:
ADECUACION Adecuacién

PSICOLABORAL AL | Psicolaboral al

CARGO cargo

La entrevista por competencias y
bateria de pruebas Psicolaborales
aplicadas lo  definen  como
Recomendable para el cargo.

10

La entrevista por competencias y
bateria de pruebas Psicolaborales
aplicadas lo  definen  como
Recomendable con observaciones

10

25%
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para el cargo.
La entrevista por competencias y
bateria de pruebas Psicolaborales 0
aplicadas lo definen como No
Recomendable para el cargo.
Presenta especiales habilidades y
competencias requeridas para el 10
cargo.
Presenta varias habilidades vy
ETAPA 3: Factor 4: competencias requeridas para el 7
EVALUACION DE | Evaluacién de cargo.
COMPETENCIAS competencias Presenta algunas habilidades vy 10 7 40%
ESPECIFICAS PARA especificas para el competencias para el cargo. >
EL CARGO cargo
Presenta minimas habilidades vy 3
competencias para cargo.
No presenta habilidades, ni
competencias requeridas para el 0
cargo.
TOTAL 40
100%
PUNTAIJE MINIMO PARA SER CONSIDERADO POSTULANTE IDONEO 20

El Comité de seleccién podrad solicitar referencias laborales de empleadores anteriores para

complementar informacién para el Informe final.

Para poder ser considerado postulante idéneo al cargo, debe haber aprobado cada una de las etapas

de seleccidn, de acuerdo a los puntajes minimos estipulados por cada una.

Las personas preseleccionadas pasaran a la siguiente etapa, informandoles a través de la pagina web

del Servicio de Salud Vifia del Mar Quillota (www.ssvg.cl ), donde se entendera conocida por todos.

9.2. Descripcion de las Etapas.

ETAPA 1: EVALUACION CURRICULAR: ESTUDIOS CAPACITACION (35%)

Factor 1:

Esta etapa se evaluara bajo los siguientes parametros:

CRITERIO

PUNTAIJE
BRUTO

RECLUTAMIENTO Y SELECCION
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como las descritas en el punto 5.3 de esta Pauta.

Posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo por al menos 10
FACTOR 1: 4 afios.
EXPERIENCIA LABORAL | pogee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo, entre 3 afios 7
RELACIONADA AL y 3 afios 11 meses.
CARGO Posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo, entre 2 afios 4
y 2 afios 11 meses.
Posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo, entre 1 afios )
y 1 afios 11 meses.
Posee experiencia menor a 1 afio en funciones similares al cargo. 0
Factor 2:
PUNTAIJE
CRITERIO
BRUTO
Posee 150 horas o mas de capacitacidn certificada y aprobada, en materias como 10
las descritas en el punto 5.3 de esta Pauta.
FACTOR 2: Posee 149 y 80 horas pedagdgicas o mas de capacitacién certificada y aprobada, .
CAPACITACION en materias como las descritas en el punto 5.3 de esta Pauta.
RELACIONADA AL Posee entre 79 y 40 horas pedagdgicas de capacitacidn certificada y aprobada, en 4
CARGO materias como las descritas en el punto 5.3 de esta Pauta.
Posee menos de 40 horas pedagdgicas de capacitacion certificada y aprobada, en 5
materias como las descritas en el punto 5.3 de esta Pauta.
No posee horas pedagdgicas de capacitacion certificada y aprobada, en materias 0

Para la evaluacidn de este factor, se sumaran todas las horas pedagdgicas de capacitacidn transversales

a la funcién publica, debidamente acreditadas por el postulante. Para estos efectos, solo se validaran

certificados de aprobacién, no de participacion.

ETAPA 2: ADECUACION PSICOLABORAL (25%)

Factor 3:

La etapa de evaluacién de adecuacién psicolaboral al cargo, consiste en la aplicacién de instrumentos
psicométricos y entrevista complementaria, el cual pretende detectar las competencias asociadas al perfil del
cargo. Dicha evaluacidn sera realizada por un Psicélogo Laboral.

Producto de dicha evaluacion, los postulantes seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

RECLUTAMIENTO Y SELECCION
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PSICOLABORAL

FACTOR 3: EVALUACION | Recomendable para el cargo.

Recomendable para el cargo.

PUNTAIE
RITERI
¢ 0 BRUTO
Entrevista y test de apreciaciéon psicolaboral, lo define como 10
Entrevista y test de apreciaciéon psicolaboral, lo define como s
Recomendable con Observaciones para el cargo.
Entrevista y test de apreciacidon psicolaboral, lo define como No 0

El puntaje minimo de aprobacion de esta etapa sera de 5 puntos. Por lo tanto, no continuaran en
proceso de evaluacion aquellos postulantes que sean evaluados como No Recomendables.

Estos resultados serdn reservados y no podran ser divulgados por la comisidn de seleccién, para
proteger la confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacidn.

Las evaluaciones seran realizadas por un Psicélogo Laboral, pudiendo el Hospital contratar servicios

externos de consultoria para el desarrollo de esta etapa.

ETAPA 3: EVALUACION DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL CARGO (40%)

Factor 4:

Consiste en la aplicacion de una entrevista, efectuada por el Comité de Seleccion a los postulantes que hayan

superado las etapas anteriores. Pretende identificar las habilidades, de acuerdo al perfil de competencias del

cargo.

FACTOR 4:
APRECIACION
GLOBAL

PUNTAIE
CRITERIO BRUTO

Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el 10
cargo.

Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el cargo. 7
Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. 5
Presenta minimas habilidades y competencias para cargo. 3
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para el cargo. 0

Procedimiento de asignacidon de puntaje para esta etapa:

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccidn que participe en las entrevistas con voz y voto, calificara a

cada entrevistado con un puntaje entre 1 y 7 puntos. Se promediara la sumatoria de las notas obtenidas por

cada postulante, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes, aplicandose luego la siguiente tabla:

RECLUTAMIENTO Y SELECCION
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FORMA DE EVALUACION NOTAS PUNTAIJE

Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el

6.6a7.0 10
cargo.
Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el cargo. 6.0a 6.5 7
Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. 5.1a5.9 5
Presenta minimas habilidades y competencias para cargo. 41a5.0 3
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para el cargo. 1.0a4.0 0

El puntaje minimo de aprobacidon de esta etapa para poder continuar en el proceso sera de 7 puntos brutos.

10. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES

El disefio de la Pauta serd presentado junto al Acta de la primera reunidn del Comité de Seleccion,

considerandose éste como el acuerdo tomado por el mismo para este proceso especifico.

11. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccién y al término de la evaluacién, el Comité informara los resultados a
los postulantes, enviando un correo electrénico, segin la informacion sefialada en sus antecedentes

curriculares.

12. ETAPA FINAL.

Finalizado el trabajo del Comité de Seleccién, éste procedera a enviar a la Directora del establecimiento
los resultados del proceso y para su decision de provision del cargo, pudiendo seleccionar a uno de los

candidatos o declarar desierto el proceso.
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